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Abstract 
To conduct the education process during the Corona pandemic, universities and schools 

benefited from educational technology. This research aims to identify the benefit of educational 

technology, the so-called e-learning, in the education process. As for the method of this 

research, it is a descriptive and analytical approach when the researcher analyzes the various 

teory related to e-learning in the education process. The results of the research are that e-

learning helps the teacher and students in the education process during the Corona pandemic. 

E-learning does not eliminate the role of the teacher, but rather his role becomes more 

important. 
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 عس تخلص البحث

ويــهدف هذا البحث التعرف على . فمس تفد  الجامععم  وامدداس  عن تكنولوجيم التعليملأجري عملية التعليم أأثنمء جمئحة كوسونا 

حينما يقوم  وأأعم عنهج هذا البحث هو عنهج وصفي تحليلي. عم يسمى بالتعليم الإلكتروني في عملية التعليم اس تفمدة تكنولوحيم التعليم

 الإلكتروني يسمعد ونتمئج البحث هي أأن التعليم. البمحث بتحليل الكتب امدتـــنوعة امدتعلقة بالتعليم الإلكتروني في عملية التعليم

ن دوسه يصبح أأكثر أأهميةو . امدعلم والطلاب في عملية التعليم أأثنمء جمئحة كوسونا   . التعليم الإلكتروني ل يلغي دوس امدعلم، بل اإ

 

 التعليم الإلكتروني، عملية التعليم: الكلما  الأسمس ية 

 

 عقدعة

قفمل  9102أأواخر الس نة  م، انتشر فيرو  كوسونا في أأنحمء العملم فأأعلن البلدان بحذس التجول واإ

لى الاس تفمدة عن  التعليم  تكنولوجيمامدداس  والجامععم  فتعطل التعليم في حجرة التعليم وتحتمج الجامععة  وامدداس  اإ

لكتروني في عملية التعليم وهذا البحث سيبحث عن فعملية اس تخدام التعليم. في عملية التعليم  .الإ

لى امدس تحدثا  التعليمية الحديثة، التي شهدهم العملم في مجمل تعليم اللغم  الأجنبية في الس نوا   نظرا اإ

نمم اس تعداده وتأأهيله لس تخدام الوسمئل  الأخيرة، فمإن نجمح عملية التعليم ل يقتصر على الكفمءة العلمية للمعلم، واإ

يم الحديثة يعُد صمام الأعمن لنجمح العملية التعليمية، وقد كشفت العديد عن البحوث امدتوفرة والتكنولوج 

 .والدساسم  التطبيقية عن نقصٍ واضحٍ وقصوس في العملية التعليمية لقلة الاس تفمدة عن الوسمئل التعليمية امدعمصرة

علت عواقف الطلبة  فمس تخدام التكنولوجيم جعلت الطلبة أأقوى اس تعدادًا في التعلم بسهولة، بل ج

يجمبية في التعلم وبنمء على ذلك، فتطبيق تكنولوجيم التعليم في تعليم اللغة العربية يقوم عقمعًم مهمًم، لأنه . السلبية اإ
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لى تزويد الطلاب بأأدوا  العصر، واكتسمبهم امدهمسا  امدتقدعة، وتفعيلهم لتحسين صوسة التعليم، وزيادة  يهدف  اإ

تيعمبهم، والتمكن عن مهمسا  اس تخدامهم عن خلال الإس تفمدة القصوى عن التكنولوجيم قدسة امدتعلمين على اس 

.امدتمحة
0
 

ن العصر الذي نعيش فيه هو عصر العلم و التكنولوجيم، وهو عصر الانفجمس امدعرفي والانتشمس الثقمفي اإ 

لى البيئة و . السريع، ويس تفيد عن تكنولوجيم التعليم فيما يستسقيه عن ععمسف وقيم واتجمهم  لت اإ بيئة التعلمم تحوم

لكترونية بكل عكوناتهم ومحتوياتهم، أأعم عن طرائق التدسيس فقد طرأأ عليهم تغيرا  كثيرة فظهر  أأسمليب ونممذج  الإ

ليسمعد امدتعلممم على التعلمم في امدكان   E-Learningتعليمية جديدة مدواجهة تلك التحديا  عثل التعليم الإلكتروني 

لى قمعم  الدساسة وفي التعلمم عن خلال محتوى علمي الذي يريده  وفي الوقت الذي يفضله دون الالتزام بالحضوس اإ

 –سسوعم   –نصوص )مختلف مدم يقدم في الكتب امددسس ية حيث يعتمد المحتوى الجاديد على الوسمئط امدتعددة 

لكترونية حديثة( صو  –صوس فيديو   .ويقدم عن خلال وسمئط اإ

نعيش فيه هو عصر العلم و التكنولوجيم، وهو عصر التفجر امدعرفي والانتشمس الثقمفي ن العصر الذي اإ  

لى البيئة و . السريع، ويس تفيد عن تكنولوجيم التعليم فيما يستسقيه عن ععمسف وقيم واتجمهم  بيئة التعلم تحولت اإ

لكترونية بكل عكوناتهم ومحتوياتهم، أأعم عن طرائق التدسيس فقد طرأأ عليهم تغ يرا  كثيرة فظهر  أأسمليب ونممذج الإ

عن اس تخدام تقنيم  :"وهو عبمسة E-Learningتعليمية جديدة مدواجهة تلك التحديا  عثل التعليم الإلكتروني 

 "التصمل  وامدعلوعم  في النشمطم  امدطلوبة لعملية التعليم لتشمل التعليم الالكتروني والتدسيب الالكتروني 

لى قمعم  الدساسة  ليسمعد امدتعلم على التعلم في امدكان الذي يريده وفي الوقت الذي يفضله دون الالتزام بالحضوس اإ

وفي التعلم عن خلال محتوى علمي مختلف مدم يقدم في الكتب امددسس ية حيث يعتمد المحتوى الجاديد على الوسمئط 

لكترونية حديثة ويقدم( صو  –صوس فيديو  –سسوعم   –نصوص )امدتعددة   .عن خلال وسمئط اإ
 

لكتروني  تعريف التعليم الإ

لكتروني هو اس تخدام الوسمئط  لكتروني أأن التعليم الإ كتب محمد نبيل العطروني في كتمبه التعليم الإ

أأو سمتيلايت أأو " الإنترنت"ش بكة امدعلوعم  الدولية العنكبوتية )امدتعددة التي يشملهم الوسط الإلكتروني عن 

ذاع لكتروني أأو محمدثة بين اإ ة أأو أأفلام فيديو أأو تلفزيون أأو أأقراص ممغنطة أأو عؤشرا  بواسطة الفيديو أأو بريد اإ

.في العملية التعليمية( طرفين عير ش بكة امدعلوعم  الدولية
9
 

يقوم التعريف السمبق على مجموعة عن الحقمئق هي
 
: 

لكتروني ليس تعليما يقدم بطريق عشوائية عع  - التعليم النظممي امددسسي، بل هو عنظمة مخطط لهم التعليم الإ

 .وعصممة تصميما جيدا بنمء على امدنحى امدنظومي، ولهم عدخلاتهم وعمليمتهم ومخرجمتهم وتغذيتهم الراجعة

                                                             
0
   http://alyaseer.net 
9
 .01، ص 9119جمععة عين شمس، القمهرة، التعليم الإلكتروني، محمد نبيل العطروني،  
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لكتروني ل يهتم بتقديم المحتوى التعليمي فقط، بل يهتم بكل عنمصر البرناعج التعليمي وعكوناته عن  - التعليم الإ

 .توى وطرائق تقديم امدعلوعم  وأأنشطة التعلم وعصمدس التعلم المختلفة وأأسمليب التقويم امدنمسبأأهداف ومح 

لكترونية التفمعلية للتواصل بين امدتعلم وامدعلم ومحتوى  - لكتروني على اس تخدام الوسمئط الإ يعتمد التعليم الإ

عن جديد وتوظيفه في العملية  التعلم، ويحمول الاس تفمدة ممم تقدعه تكنولوجيم امدعلوعم  والتصمل 

 .التعليمية

لقمء عن قبل امدعلم والانصم   - لكتروني يغير صوسة الفصل التقليدي التي تتمثل في الشرح والإ التعليم الإ

لى بيئة تعلم تفمعلية تقوم على التفمعل بين امدتعلم وعصمدس التعلم  والحفظ والاس تظهمس عن قبل التلميذ اإ

 .ئهالمختلفة وبينه وبين زعلا

لكتروني عبدأأ التعلم الذاتي والتعليم امدس تمر عدى الحيمة -  .يدعم التعليم الإ

لكتروني عكملا للتعليم الصفي، أأو شمعلا وعنفصلا عن التعليم الصفي -  .قد يكون التعليم الإ

لكتروني عع التعليم الحكومي والتعليم الخمص عم قبل الجامععي والجامععي، وعع التعليم -  يتنمسب التعليم الإ

 .والتدسيب

 

لكتروني خصمئص التعليم الإ
 
: 

لكتروني - بيئة تعلم تفمعلية بين امدتعلم وامدعلم وبين امدتعلم وزعلائه، كما   online educationيوفر التعليم الإ

يوفر عنصر امدتعة في التعليم، فلم يعد التعليم جمعدا، وهو ليعرض بطريقة واحدة بل تنوعت امدثيرا  ممم 

لى امدتعة في التعلم  .يؤدى اإ

لكتروني على مجهود امدتعلم في تعليم نفسه  - ، كذلك يمكن أأن يتعلم عع سفمقه في (الذاتيالتعليم )يعتمد التعليم الإ

 .أأو داخل الفصل في مجموعم  كبيرة( التعليم التعموني)مجموعم  صغيرة 

لكتروني بامدرونة في امدكان والزعمن، حيث يس تطيع امدتعلم أأن يحصل عليه عن أأي عكان في  - يتميز التعليم الإ

 .م الأس بوعسمعة في اليوم طوال أأيا  9العملم وفي أأي وقت على عداس 

لكتروني بيئة تعليمية تعلمية فيهم خبرا  تعليمية بعيدة عن المخمطر التي يمكن يواجههم امدتعلم  - يوفر التعليم الإ

جراء تجمسب فطرة في ععمعل الكيميمء أأو الحضوس بالقرب : عند امدروس بهذه الخبرا  في الواقع الفعلي عثل اإ

 .عواقع انفجمسا  بركانية في اليمبان عثلا

 .فهو يشجع امدتعلم امدس تمر عدى الحيمة: س تطيع امدتعلم التعلم دون الالتزام بعمر زعني محددي  -
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عكانية قيم  مخرجم  التعلم بالس تعمنة  - لكتروني بخمصية التعليم التقليدي فيما يتعلق باإ يأأخذ التعليم الإ

أ خر الدوسة أأو البرناعج أأو  بوسمئل تقويم مختلفة عثل، الاختبمسا ، وعنح امدتعلم الشهمدة ععترفم بهم في

 .الجامععة الافتراضية

لكترونية عسؤولة عن تسجيل الداسسين ودفع امدصروفم   - داسة اإ لكتروني عع وجود اإ يواكب التعليم الإ

 .وامدتمبعة وعنح الشهمدا 

لى توفر تقنيم  ععينة عثل الحمسوب وعلحقمته والانترنت والش   - بكة يحتمج امدتعلم في هذا النمط عن التعليم اإ

 .المحلية

لكتروني بامدقمسنة بالتعليم التقليدي -  .قلة تكلفة التعليم الإ

لكترنية عبر الش بكة العممدية للمعلوعم  -  .سهولة تحديث البراعج وامدواقع الإ
 

لكتروني   :أأهداف التعليم الإ

لكتروني اإلى تحقيق العديد عن الأهداف على عس توى الفرد والمجتمع عنهم  :يهدف التعليم الإ

 عداد امدواد التعليمية  .تحسين عس توى فمعلية امدعلمين وزيادة الخبرة لديهم في اإ

  الوصول اإلى عصمدس امدعلوعم  والحصول على الصوس والفيديو و أأوساق البحث عن طريق ش بكة الانترنت

يضمح العملية التعليمية  .واس تخدامهم في شرح واإ

 لكترونية للطم  .لب وامدعلمتوفير امدمدة التعليمية بصوستهم الإ

  ذ أأن النقص في الكوادس التعليمية امدميزة يجعلهم حكرا على عداس  ععينة عكانية توفير دسو  لأسمتذة مميزين، اإ اإ

كما يمكن تعويض النقص في الكوادس الأكاديمية والتدسيبية في بعض . و يس تفيد عنهم جزء محدود عن الطلاب

 القطمعم  التعليمية عن طريق الصفوف الافتراضية
 
. 

   دعم عملية التفمعل بين الطلاب وامدعلمين وامدسمعدين عن خلال تبمدل الخبرا  التربوية وال ساء وامدنمقشم

 .والحواسا  الهمدفة لتبمدل ال ساء بالس تعمنة بقنوا  التصمل المختلفة

 اكسمب امدعلمين امدهمسا  التقنية لس تخدام التقنيم  التعليمية الحديثة. 

 في العملية التعليمية حى  يتواكب عع التطوسا  العلمية والتكنولوجية امدس تمرة وامدتلاحقةتطوير دوس امدعلم .
 

 

  تسمعد الطملب على الفهم والتعمق أأكثر بالدس  حيث يس تطيع الرجوع للدس  في أأي وقت، كما يسمعده على

نترنت أأو للمادة الالكترونية القيمم بواجبمته امددسس ية بالرجوع اإلى عصمدس امدعلوعم  امدتنوعة على ش بكة الا

                                                             
 
   ، ص 0.،  ط9112، عمان، داس الثقمفة، الحمسوب وطرق التدسيس والتقويمقطيط، غسمن،  
 
، ص 9112عمان، داس وائل النشر،  ،0تكنولوجيم التعليم والتعليم الإلكتروني ط دلل علحس اس تيتية وعمر عوسى سرحمن،  

91  – 912. 
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بالتملي الطملب يحتفظ بامدعلوعة مددة أأطول لأنهم . التي يزودهم الأس تمذ لطلابه عدعمة بالأعثلة امدتعددة

 .أأصبحت عدعمة بالصو  والصوسة والفهم

 دخمل الانترنت كجزء أأسمسي في العملية التعليمية له فمئدة جمة برفع امدس توى الثقمفي العلمي للطلاب ، و زيادة اإ

لى انحطمط  ل اإ هداسه على عواقع ل تؤدي اإ الوعي باس تغلال الوقت بمم ينمي لديهم القدسة على الإبداع بدل عن اإ

 .امدس توى الأخلاقي والثقمفي

  بنمء ش بكة لكل عدسسة بحيث يتواصل عن خلالهم أأوليمء الأعوس عع امدعلمين والإداسة لكي يكونوا على اضطلاع

 .نمءهم و نشمطم  امددسسةدائم على عس توى أأب 

 تواصل امددسسة عع امدؤسسم  التربوية والحكوعية بطريقة عنظمة وسهلة. 

 

لكتروني   :أأهمية التعليم الإ

لكتروني عن كونه النموذج الجاديد الذي يعمل على تغيير الشكل الكاعل للتعليم  ترجع أأهمية التعليم الإ

 :وتتضح تلك الأهمية عن النقمط ال تية. التقليدي

 .يقلل عن الاحتيمجم  وامدتطلبم  التقليدية للتعلم .0

لكتروني .9  .يعتمد على سرعة الطملب الذاتية في التعلم وتفمعله عع عنمصر امدوقف التعليمي الإ

 .يمكن للطملب التعلم بصوسة فردية حسب قدساته الخمصة وفي الوقت امدنمسب له . 

ساجعة أأول بأأول للتأأكيد على كفمءة مممسة عمليم  يتحكم الطلاب في عمليم  التعليم، عع اس تلامهم تغذية  . 

التعلم، كما يتولد لديهم دافعية كاعنة لتحسين كفمءة استراتيجيم  واجراءا  التعلم عن خلال تقييمهم 

 .لمختلف البراعج التي يتم تعلمهم واختيمسهم امدنمسب لهم

لسرعته الخمصة وطبيعة امدمدة التي  تدعيم السرعة الذاتية في التعلم حيث يتقدم للطملب في تعلمه وفقم . 

يدسسهم عن خلال تعلمه امدمدة وتعرفه على كل عم هو ععروف، وبالتركيز على امدنمطق والأجزاء التي 

لى امدزيد عن امدهمسا  وامدعلوعم   .يحتمج الطلاب في تعلمهم اإ

تبمع .  عسمس في التعلم أأكثر  يقلل عن وقت التعلم بالسرعة الذاتية في تعليم الطملب ويشجع الطلاب على اإ

 .كفمءة وفعملية حى  يحقق أأعلى عس توى عن الكفمءة في تعلم امدمدة

يجمبي وفعمل، فملمحمكاة تسمعد الطلاب على تعلم امدهمسا   .2 يوفر خبرة التدسيس امدوحدة بمملهم عن دوس اإ

ة أأو النمدسة أأو دون التعرض للمواقف الخطة ذا  الحمجة امدلحة لتعلمهم أأو التعلم في امدواقف الحقيقي

 .ذا  التكلفة امدرتفعة والتي يصعب مممسس تهم في الواقع

لى اس تخدام العديد عن أأشكال  .1 يسهم في جعل عمليم  التعلم أأكثر تشويقم فملوسمئط امدتعددة تلجأأ اإ

 .عرض امدعلوعم  امدتنوعة ممم ييسر جذب الاهتمام بصوسة كبيرة لدى الطلاب نحو امدعلوعم 
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لكتروني ويمدنا بامدزيد عن امدعلوعم  التقييم امدس تمر  .2 لعمليم  التدسيب على التعلم باس تخدام التعلم الإ

 .والبيمنا  عن اداء الطلاب

تمدنا الوسمئط امدتعددة الفعملة امدتوفرة به بخبرة عوحدة وتفمعلية، فممدس تخدم يصبح أأكثر تفمعلا عع  .01

النجمح والفعملية لأي برمجية وسمئط عتعددة البراعج عع تركيز حواسه بالخبرا  امدتعلمة، لكون عفتمح 

 .يمكن في التصميم الجايد لكي تجعل امدتعلم أأكثر دافعية وكفمءة اثنمء اشتراكه في التعلم

لى قمعم  الدساسة، حيث  .00 لكتروني ل تتطلب السفر لسمعم  طويلة للوصول اإ يتيحأأسمليب تعليم اإ

في امدكان الذي يتواجد به عثل امدنزل أأو الجامععة أأو يتمكن امدتعلم عن الحصول على التعليم عند عم يريد 

العمل، وعن ثم فهو تعليم سهل الحصول عليه عع عرونته، ويفتح أأبواب التعليم عن جديد أأعمم عن 

أأغلقت أأعممهم سمبقم بسبب عجز أأو أأس بمب عمئلية، أأو لتواجد التعليم الذي يريده في دولة أأخرى، وعن 

ن هذا التعليم يزيل القي لى امدتعلم ول يذهب امدتعلم ثم اإ ود الجاغرافية أأعمم امدتعلمين، وفيه يذهب التعليم اإ

لى التعليم  .اإ

لكتروني فعملة عن خلال تعلم قمئم على التجربة النشطة يشمسك امدتعلم بنفسه في  .09 يتيح وسمئل تعليم اإ

عضو هيئة التدسيس التفمعل امدعلوعمتي بموقف التعلم بعيد عن التعليم التقليدي حيث امدتعلم سلبي و 

لقمء  .يعتمد على الإ

ثاسة، حيث يجعل امدمدة التعليمية الجامفة أأو الصعبة في دساس تهم أأكثر  . 0 لكتروني يجعل امدتعلم أأكثر اإ التعليم الإ

ثاسة ويبسط ععلوعمتهم لتصبح أأكثر سهولة عع اشتراك وتفمعل امدتعلم ععهم  .جمذبية واإ

توى التعليمي ليشمسك فيه عتعلمون عن بيئم  جغرافية يؤكد أأن التعلم نشمط اجتماعي حيث يعرض المح  . 0

عتنوعة، فيحدث التصمل والتعمون ويتشمسكوا في امدعلوعم  ممم يدعم الانعكا  الاجتماعي وعنمقش ته 

 .بينهم

سادة تعلمه وبالطريقة التي تنمس به، حيث يعرض أأسمليب تعلم عتنوعة عثل القراءة  . 0 يشجع امدتعلم على اإ

لكترونيموامدراقبة والفح  .ص والاس تكشمف والبحث والتصمل وامدنمقشة وتنفيذ التجمسب اإ

يسمعد على تضمين التعلم ضمن عمليم  العمل، حيث يمكن التعلم أأثنمء العمل وفق الوقت امدتمح للفرد  . 0

نه أأيضم يكتسب ععلوعم   حيث ل يكون علتحقم بالتعليم الرسمي، فعندعم يممس  الفرد وظيفته فمإ

ة التعلم الشكلية ويمكن عنمقش تهم عع زعلائه بالعمل وعن ثم عنمقشة هيئة التدسيس جديدة عن أأنشط

والتدسيب في امدشكلا  التطبيقية التي تواجهه، كما يعرض حلول للمشكلا  التي تواجه الفرد في 

 01:  )العمل على هيئة اسشمدا  سريعة أأو حلول بس يطة  يس تغرق كل عنهم زعن يتراوح بين 

 .يئة لقطة فيديو أأو سسم عتحركعلى ه ( دقمئق

لى الجايب، حيث يمكن للمتعلمين تنفيذ امدوقف التعليمي في أأي عكان اثنمء  .02 ينقل التعلم عن قمعة الدس  اإ

.العمل أأو السفر أأو البيت أأو حرم الجامععة
2
 

                                                             
2
لى الاحتراف والجاودةالغريب زاهر اسماعيل،    9  - 2 ، ص 9112، عملم الكتب، القمهرة، التعليم الإلكتروني عن التطبيق اإ



السانن   : Lisanuna  
Jurnal Ilmu Bahasa Arab dan Pembelajarannya 

Volume 11. No. 1 (2021) 
https://jurnal.ar-raniry.ac.id/index.php/lisanuna/index 

ISSN 2354-5577 (Print) ISSN 2549-2802 (Online)  

 

208 
 

 

لكتروني   :بيئم  التعلمم الإ

تلغي هذه البيئة عفهوم امددسسة كاعلًا وتقدم امدمدة التعليمية بشكل عبمشر بواسطة  :التعلم الش بكي امدبمشر: أأولً 

الش بكة، بحيث أأن الطملب يعتمد بشكل كلي على الإنترنت والوسمئل التكنولوجية للوصول للمعلوعة و 

، وذلك لأهمية لكن هذه البيئة يمكن أأن تؤثر سلبمً على التعلم. تلغي العلاقة امدبمشرة بين الأس تمذ و الطملب

 . امدعلم والتفمعل امدبمشر بينه وبين الطملب

ذ يمتزج فيه التعلم الإلكتروني عع  :التعلم الش بكي امدتمازج: ثانيمً  لكترونية كفمءة اإ والذي يعتبر أأكثر البيئم  التعليمية الإ

لكون الطملب  التعليم التقليدي بشكل عتكاعل ويطوسه بحيث يتفمعل فيه امدعلم والطملب بطريقة ممتعة

ليس عس تمعمً فحسب بل هو جزء سئيسي في المحمضرة، وتطبيقمً على ذلك لنأأخذ عثلا قراءة الطملب للدس  

لى المحمضرة على أأقراص قمم امدعلم بتحضيرهم تحتوي على امدمدة بأأشكال عتنوعة كاس تخدام  قبل الحضوس اإ

د أأخذ تصوسا عن الدس  و عند قيمم وبهذا يكون الطملب ق. الصو  لبعض عنهم والصوس لبعضهم ال خر

امدعلم بالشرح ينمقش الطملب بمم لديه عن أأفكاس،كون امدمدة ل تطرح للمرة الأولى على ذهن الطملب فقد 

 . أأخذ عرحلة أأولية في التصوس والتفكير وأأصبح قمدسا على تطوير تفكيره والتعمق أأكثر بالدس 

تعمل هذه البيئة على خلق سوح الإبداع وتحفز على التفكير و تحمل امدسؤولية  للمتعلمين ،كما 

أأن تنوع الوسمئل التكنولوجية و كيفية اس تخدامهم و الاس تفمدة عنهم و كيفية طرحهم عن قبل امدعلم تتيح 

ذ أأن تلقي امدعلوعة لدى البعض عن طر  يق عشمهدة الصوس للطملب حرية اختيمس الطريقة التعليمية؛ اإ

 .  وعشمهد الفيديو تسمعد على الفهم بصوسة أأسرع عقمسنة بالس تماع والقراءة

وفيه يتم اس تخدام الش بكة عن قبل الطلبة للحصول على عصمدس امدعلوعم  المختلفة: التعلم الش بكي امدسمند: ثالثمً 
1
. 

 

لكتروني   : تقنيم  التعليم الإ

يشهد هذا العصر تطوسا  عس تمرة في الوسمئل التكنولوجية التي يمكن اس تخدامهم في العملية التعليمية 

 : و التي تندسج تحت ثلاث تقنيم  سئيس ية وهي

لى نوعين، الأول تفمعلي عثل امدؤتمرا  السمعية والراديو : التكنولوجيم امدعتمدة على الصو : أأولً  والتي تنقسم اإ

 .عم الثمنية فهيي أأدوا  صوتية سمكنة عثل الأشرطة السمعية والفيديوقصير امدوجم ، أأ 

يتنوع اس تخدام الفيديو في التعليم ويعد عن أأهم الوسمئل للتفمعل امدبمشر وغير : (الفيديو)تكنولوجيم امدرئيم  : ثانيمً 

فيديو، بالإضمفة امدبمشر، ويتضمن الأشكال الثمبتة عثل الشرائح، والأشكال امدتحركة كالأفلام وشرائط ال 

                                                             
1
 9 ، ص0، ط  911، القمهرة، الداس امدصرية اللبنمنية ،  التعليم الإلكتروني عبر ش بكة الإنترنتالهمدي، محمد ،   
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لى الإشكال امدنتجة في الوقت الحقيقي التي تجمع عع امدؤتمرا  السمعية عن طريق الفيديو امدس تخدم في  اإ

اتجمه واحد أأو اتجمهين عع عصمحبة الصو 
2
 . 

لكتروني، فهو يس تخدم في عملية الت: الحمسوب و ش بكاته: ثالثمً  علم وهو أأهم العنمصر الأسمس ية في عملية التعليم الإ

 : بثلاثة أأشكال وهي

 التعلم امدبني على الحمسوب والتي تتمثل بالتفمعل بين الحمسوب وامدتعلم فقط، -أأ  

التعلم بمسمعدة الحمسوب يكون فيه الحمسوب عصدساً للمعرفة ووس يلة للتعلم عثل استرجمع امدعلوعم   -ب 

 . أأو عراجعة الأس ئلة والأجوبة

داسة الحمسوب حيث يعمل الحمسوب  -ج  سشمد امدتعلمالتعلم باإ على توجيه واإ
01
 . 

 : نتيجة لس تخدام التقنيم  السمبق ذكرهم نشأأ عصطلح الوسمئط امدتعددة وعرفت كما يلي

هي الاس تعمنة بوس يطين أأو أأكثر في عرض و تقديم الخبرا  التعليمية للتلاعيذ عبر براعج يتحكم بتشغيلهم "

والصوس الثمبتة وامدتحركة والصو  وامدوس يقى بمؤثرا  وتشمل هذه الوسمئط النص امدكتوب والرسوم . الكمبيوتر

"لونية عثيرة
00
 . 

تتنوع أأسمليب . تزيد الوسمئط امدتعددة عن خبرا  التلاعيذ ودافعهم نحو التعمعل عع امدواد التعليمية

لكترونية امدتحدثة بحيث يعرض نص الكتمب على شمشة  اس تخدام الوسمئط امدتعددة ونذكر عنهم الكتب الإ

صداس أأصوا  تعبر عن العبمسا  امدكتوبةالكم  وتعمل هذه التقنية على . بيوتر في نفس وقت عرض صوس ثابتة واإ

 .تدعيم صحة قراءة التلاعيذ عن خلال نطق الكلما  الصعبة صوتيمً 
 

لكتروني و دوس امدعلم والمجتمع  أ لية تطبيق التعليم الإ

ذا جئنم للعلاقة الحملية بين الطملب والأس تمذ نرى أأ  ن الأس تمذ هو المحوس الرئيسي للعملية التعليمية، اإ

وهذا عم علينم تغييره تممعمً وبنمء صوسة جديدة لهذه العلاقة؛ أأولً جعل الطملب محوس العملية التعليمية وامدعلم هو 

ة ولكن القمئد و امدشرف و امدوجه، وثانيمً و هو الأهم أأن يقود عملية التعليم ثلاثة أأفراد لكل عنه وظيفته الخمص

طمس واحد عشترك وهم امدعلم أأولً، وامدشرف على العملية التعليمية ثانيمً، وخبير الوسمئط امدتعددة  يعملون في اإ

 . ثالثمً 

لى التغيير؛ الذي ل  لكتروني لعدة أأس بمب، أأول لأننم نحتمج اإ فممدعلم وحده ل يكفي لتطبيق التعليم الإ

ملب بل يشمل جمنبين أ خرين وهما امدمدة امدطروحة في امدنهمج و يقتصر فقط على طريقة توصيل امدعلوعة للط

لكترونيًم بغض النظر عن  علائمة الوس يلة امدس تخدعة في التعليم، فنحن ل نعتبر كون امدمدة التعليمية قد تم طرحهم اإ

                                                             
2
  2، ص ...التعليم الإلكتروني الهمدي، محمد ،  

01
  2، ص 0، ط   911، القمهرة ، عملم الكتب ،  التدسيس بالتكنولوجيم الحديثةقنديل ، أأحمد ،  

00
  02، ص...بالتكنولوجيمالتدسيس قنديل ، أأحمد ،  
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ليدية أأم بل أأسم  النجمح هو امدنهمج وعن ثم تأأتي الطريقة هل هي تق ! عضمونهم وعس تواهم وأأهميتهم هي أأفضل

ن كانت  لع على أأسلوب امدعلم والوس يلة التي يس تخدمهم اإ لكترونية، وهنم يأأتي دوس امدشرف على التعليم فهو يطم اإ

ناجحة أأم ل، حيث يس تطيع طرح طرق أأخرى، فمثلا يريد امدعلم شرح عمدة ععينة عن طريق تكنولوجيم صوتية 

لى امدس توى امدطلوب وأأنهم كالأشرطة السمعية، ولكن يرى امدشرف أأن طرحهم بهذه ال طريقة لن يصل بالطلاب اإ

يعمل خبير الوسمئط امدتعددة على اس تعمال الوسمئل التكنولوجية امدتمحة لعرض . غير فعملة ويجد بديلًا لهم

 .الدس 

 : وبنمء على ذلك فقد تغير دوس امدعلم ونلخصه بثلاثة أأدواس

عن ثم . الشمسح باس تخدام الوسمئل التقنية بحيث يس تخدم ش بكة الإنترنت والتقنيم  المختلفة لعرض المحمضرة :أأولً 

 . يعتمد الطلاب على هذه التكنولوجيم لحل الواجبم  وعمل الأبحمث

الطلبة  دوس امدشجع على التفمعل في العملية التعليمية عن طريق تشجيع طرح الأس ئلة والتصمل بغيرهم عن :ثانيمً 

 . وامدعلمين في مختلف الدول

دوس المحفز على توليد امدعرفة والإبداع فهو يحث الطلاب على اس تخدام الوسمئل التقنية وابتكاس البراعج : ثالثمً 

التعليمية التي يحتمجونهم، ويتيح لهم التحكم بامدمدة الدساس ية بطرح أ ساءهم ووجهم  نظرهم
09
. 

 

 : د تخطيط و تطوير براعج التعليم الإلكترونيالأعوس التي يجب الأخذ بهم عن

 لكتروني وأأخذ نتمئجهم بعين الاعتبمس  . دساسة الأبحمث السمبقة حول التعليم الإ

 ضمفة ععلوعم  جديدة أأو تعديل لى تطوير واإ  .دساسة امدقرسا  الحملية وععرفة عم الذي يحتمج اإ

  اختيمس نوع التكنولوجيم امدس تخدعةتحديد حمجم  امدتعلمين وعتطلبم  امدقرس الدساسي قبل. 

 عمل براعج تدسيب للمعلم والطملب حول الوسمئل التكنولوجية وكيفية اس تخدامهم. 

   ليهم بسهولة، عع توفير خطوط التصمل ليهم والوصول اإ تجهيز كل عوقع بالتسهيلا  التكنولوجية المحتمج اإ

 . الفوسية لحل امدشكلا  التي تواجه امدتعلمين

 عدد محدود عن الطلاب مدعرفة امدشكلا  التي تواجه عملية التطبيق والعمل على الس يطرة عليهم و  البدء عع

ععملجاتهم
0 
. 

 

 : تحتمج بيئة التعليم الإلكتروني اإلى عم يلي

 ليهم  .توفر الوسمئل التكنولوجية وسهولة وصول امدعلمين والطلاب اإ

                                                             
09

  02، ص ...التدسيس بالتكنولوجيمقنديل ، أأحمد ،  
0 

  01، ص...التعليم الإلكتروني الهمدي، محمد ، 
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 داسي لإعداد امدعلمينتكافل امدؤسسم  والجامععم  عع امدداس  وبنمء قيمدة شمب  . ة ودعم اإ

 عسمعدة الطلاب و امدعلمين عن قبل مختصين لس تعمال التكنولوجيم بمهمسة والاس تفمدة عنهم بأأكبر قدس ممكن . 

 التقييم امدس تمر لفمعلية التكنولوجيم امدس تخدعة و امدنهمج امدطروح وعواكبته للتطوس امدس تمر
0 
. 

  عن حيث الش بكة الداخلية وش بكة الإنترنت .لبم  دعج التقنية تجهيز الفصول امددسس ية وامدنشأ   بمتط

 . ومختبرا  حمسب عديدة

 أأن تقوم الحكوعة ببنمء ش بكة اتصمل  ذا  كفمءة عملية و تغطية لجميع عنمطق الدولة. 
 

  : التحديا  التي تواجه التعليم الإلكتروني 

   وانقطمع الش بكة امدفمجئ نتيجة لضعف ش بكة امدشمكل التقنية والتي تتمثل بصعوبة الوصول للمعلوعم

 .الانترنت

  عدم توافر الأجهزة الكافية للطلاب في امدداس ، حيث يعتبر اس تخدام الحمسوب عكلفم كما أأن التعليم

 .الحديث يتطلب أأجهزة ذا  عس توى عمل لتلاءم البراعج امدتطوسة

  نقص الخبرة لدى الأشخمص القمئمين على البراعج التعليمية وعدم التحمقهم بالدوسا  و امدؤتمرا  في الدول

 . العممدية وامدتطوسة

  صعوبة تأأقلم امدعلمين والطلاب عع هذا النوع عن التعليم بسبب تعودهم على التعليم التقليدي والخوف عن

.التغيير
0 

 

 وكذلك هنمك أأجهزة حمسب تكون قديمة ممم يعطل سير العملية  بعض اتصمل  الانترنت تكون بطيئة

 .التعليمية

 

 خمتمة

لكتروني يمكن أأن يسمعدنا في الوصول بالعملية التعليمية اإلى عصمدس تعليمية واسعة وعتنوعة،  ن التعليم الإ اإ

 .الإنترنتوبيئة التعلم الدينمعيكية التي يتم خلقهم وايجمدهم بواسطة أأداوا  جديدة خمصة بش بكة 

ن دوسه يصبح أأكثر أأهمية وأأكثر صعوبة؛ فهو شخص عبدع ذو  لكتروني ل يلغي دوس امدعلم، بل اإ التعليم الإ

لقد . كفمءة عملية يدير العملية التعليمية باقتداس ويعمل على تحقيق الطموحم  في التقدم والاس تفمدة عن القنية

 .شروع البحي  والنمقد وامدوجهاصبحت مهنة امدعلم عزيجم عن مهمم القمئد وعدير امد 

                                                             
0 

 019،ص...التعليم الإلكتروني الهمدي، محمد ،  
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 1 9،  ص 911، سام الله، الشروق، 0، طاس تخدام الحمسوب والإنترنت في عيمدين التربية و التعليمسعمدة، جود  ، 
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